
 
 

Términos y Condiciones 

Términos y Condiciones de uso del Sitio 

Este contrato describe los términos y condiciones generales (los "Términos y Condiciones Generales") aplicables al uso de 

los servicios ofrecidos por “CREDIPASS”, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO 

MÚLTIPLE, ENTIDAD NO REGULADA ("los Servicios") dentro del sitio [www.credipass.com.mx] (el "Sitio"), serán referidos 

en el Sitio y en estos Términos y Condiciones Generales, indistintamente como CREDIPASS. Cualquier persona que desee 

acceder y/o usar el sitio o los servicios podrá hacerlo sujetándose a los Términos y Condiciones Generales, junto con todas 

las demás políticas y principios que rigen CREDIPASS y que son incorporados al presente por referencia. 

CUALQUIER PERSONA QUE NO ACEPTE ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES, LOS CUALES TIENEN UN 

CARÁCTER OBLIGATORIO Y VINCULANTE, DEBERÁ ABSTENERSE DE UTILIZAR EL SITIO Y/O LOS SERVICIOS. 

El Usuario debe leer, entender y aceptar todas las condiciones establecidas en los Términos y Condiciones y en el Aviso de 

Privacidad, así como en los demás documentos incorporados a los mismos por referencia, previo al uso del Sitio. 

A. LEGITIMACIÓN Y USO 

Los Servicios sólo están disponibles para personas que tengan capacidad legal para contratar. No podrán utilizar los 

servicios las personas que no tengan esa característica como los menores de edad, además como condición para el uso 

del Sitio, usted se compromete a cumplir con las leyes locales, incluyendo, pero no limitado a las correspondientes a la 

protección de datos (incluyendo sus reglamentos y lineamientos). Adicional a eso se compromete a no realizar ninguna 

de las siguientes conductas inapropiadas o que infrinjan: 

a) violar cualquier ley o regulación de cualquier jurisdicción aplicable; 

b) violar los derechos de otros, incluyendo derechos de patentes, marcas secretos industriales, derechos de autor, 

privacidad, publicidad u otros, derechos de propiedad intelectual. 

c) modificar, copiar, publicar, licenciar, vender ni comercializar los Servicios o cualquier información o software 

asociado con los Servicios, salvo que aquí se permita lo contrario; 

d) alquilar, arrendar o transferir los derechos a los servicios de otro modo; 

e) usar los Servicios de ninguna manera que pueda menoscabar cualquiera de nuestros sitios web o aplicaciones en 

cualquier forma o interferir con el uso o disfrute de cualquier sitio o aplicación de cualquiera de las partes; 

f) no puede incorporar el contenido, ni hacer streaming o retransmitirlo en aplicaciones de hardware o de software, 

ni ponerlo a disposición a través de enmarcados o vínculos en línea; 

g) presentar información o datos personales falsos; 

h) violar los derechos de terceros; 

i) distribuir o contener spam, cadenas, o esquemas piramidales; 

j) distribuir virus u otras tecnologías que puedan dañar a CrediPass o los bienes o intereses de los usuarios de 

CrediPass; imponer una carga irrazonable en nuestra infraestructura o interferir con el funcionamiento adecuado 

de CrediPass; 

k) utilizar robots, arañas, raspador u otro medio automatizado para acceder a CrediPass y recoger contenidos con 

cualquier fin sin nuestro permiso expreso por escrito 

l) utilizar medidas de bypass para impedir o restringir el acceso a CrediPass. 

CREDIPASS se reserva el derecho de rechazar cualquier solicitud, sin que esté obligado a comunicar o exponer las razones 

de su decisión y sin que ello genere algún derecho a indemnización o resarcimiento. 

No obstante, en caso de que la solicitud sea rechazada por causas imputables al Usuario, CREDIPASS podrá mostrarle otras 

opciones que se ajusten a su capacidad de pago con la finalidad de facilitar el acceso al crédito, sin que esto signifique 

obligación por parte del solicitante de aceptar dichas opciones. 



 
 
B. MODIFICACIONES 

CREDIPASS podrá modificar los Términos y Condiciones en cualquier momento haciendo público en el Sitio los términos 

modificados. Todos los términos modificados entrarán en vigor a los 10 (diez) días de su publicación. Dentro de los 5 

(cinco) días siguientes a la publicación de las modificaciones introducidas. Vencido este plazo, se considerará que el 

Usuario acepta los nuevos términos y condiciones para el uso del Sitio y continuará vinculando a ambas partes. 

C. PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Para utilizar los Servicios ofrecidos por CREDIPASS, los Usuarios deberán facilitar determinados datos de carácter personal 

y sensible. Su información se procesa y almacena en servidores o medios magnéticos que mantienen altos estándares de 

seguridad y protección tanto física como tecnológica. Para mayor información sobre la privacidad de los Datos Personales 

y casos en los que será revelada la información personal, se puede consultar nuestro Aviso de Privacidad. 

D. VIOLACIONES DEL SISTEMA O BASES DE DATOS 

No está permitida ninguna acción o uso de dispositivo, software, u otro medio tendiente a interferir tanto en las 

actividades y operatoria de CREDIPASS como en la base de datos. Cualquier intromisión, tentativa o actividad violatoria o 

contraria a las leyes sobre derecho de propiedad intelectual y/o a las prohibiciones estipuladas en este contrato harán 

pasible a su responsable de las acciones legales pertinentes, y a las sanciones previstas por este acuerdo, así como lo hará 

responsable de indemnizar los daños ocasionados. 

E. RESPONSABILIDAD 

En caso que uno o más Usuarios o algún tercero inicien cualquier tipo de reclamo o acciones legales contra otro u otros 

Usuarios, todos y cada uno de los Usuarios involucrados en dichos reclamos o acciones eximen de toda responsabilidad a 

CREDIPASS y a sus directores, gerentes, empleados, agentes, operarios, representantes y apoderados. 

F. FALLAS EN EL SISTEMA 

CREDIPASS no se responsabiliza por cualquier daño, perjuicio o pérdida al Usuario causados por fallas en el sistema, en el 

servidor o en Internet. CREDIPASS tampoco será responsable por cualquier virus que pudiera infectar el equipo del Usuario 

como consecuencia del acceso, uso o examen de su sitio web o a raíz de cualquier transferencia de datos, archivos, 

imágenes, textos, o audio contenidos en el mismo, así como cualquier otra información enviada con el uso de medios 

electrónicos. Los Usuarios NO podrán imputarle responsabilidad alguna ni exigir pago por lucro cesante, en virtud de 

perjuicios resultantes de dificultades técnicas o fallas en los sistemas o en Internet. CREDIPASS no garantiza el acceso y 

uso continuado o ininterrumpido de su sitio. El sistema puede eventualmente no estar disponible debido a dificultades 

técnicas o fallas de Internet, o por cualquier otra circunstancia ajena a CREDIPASS; en tales casos se procurará 

restablecerlo con la mayor celeridad posible sin que por ello pueda imputársele algún tipo de responsabilidad. CREDIPASS 

no será responsable por ningún error u omisión contenidos en su sitio web. 

G. PROPIEDAD INTELECTUAL 

Los contenidos de las pantallas relativas a los servicios de CREDIPASS como así también los programas, bases de datos, 

redes, archivos que permiten al Usuario utilizar el Sitio, son de la titularidad y propiedad de CREDIPASS y por consecuencia 

están protegidas por las normas internacionales de derecho de autor, marcas, patentes, modelos y diseños industriales. 

El uso indebido y la reproducción total o parcial de dichos contenidos quedan prohibidos, salvo autorización expresa y por 

escrito de CREDIPASS. 

H. INDEMNIZACIÓN 

El Usuario indemnizará y mantendrá indemne a CREDIPASS, sus filiales, empresas controladas y/o controlantes, directivos, 

administradores, representantes y empleados, por cualquier reclamo o demanda de otros Usuarios o terceros por sus 



 
 
actividades en el Sitio o por su incumplimiento los Términos y Condiciones y demás Políticas que se entienden 

incorporadas al presente o por la violación de cualesquiera leyes o derechos de terceros, incluyendo los honorarios de 

abogados en una cantidad razonable. 

I. JURISDICCIÓN Y LEY APLICABLE 

Este acuerdo estará regido en todos sus puntos por las leyes vigentes en la República Mexicana, en particular respecto de 

mensajes de datos, contratación electrónica y comercio electrónico se regirá por lo dispuesto por la legislación federal 

respectiva. Cualquier controversia derivada del presente acuerdo, su existencia, validez, interpretación, alcance o 

cumplimiento, será sometida a las leyes aplicables y a los Tribunales competentes. 

Para la interpretación, cumplimiento y ejecución del presente contrato, las partes expresamente se someten a la 

jurisdicción de los tribunales federales competentes de la Ciudad de Guadalajara, Jalisco renunciando en consecuencia a 

cualquier fuero que en razón de su domicilio presente o futuro pudiera corresponderles. 

J. DOMICILIO 

Se fija como domicilio de CREDIPASS el de: Malvas 1250, Col. Jacarandas, Zapopan, Jalisco, México CP. 45160. 

K. ADVERTENCIAS 

Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios. 

Contratar créditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio. 

El avalista, obligado solidario o coacreditado responderá como obligado principal frente a la Institución Financiera  

 

Fecha de última actualización: 01 de Agosto de 2018. 

 

 


